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INLEDNING

1. Revisionsrattens mandat nér det géller Europeiska centralbanken (ECB)
foreskriver en "granskning av effektiviteten i ECB:s férvaltning™'. ECB:s
rakenskaper for det budgetar som slutade den 31 december 2000 godkandes av
ECB-radet den 13 mars 2001 och offentliggjordes i april 2001 efter att ha

granskats och attesterats av en extern revisor den 14 mars 2001.

2. ECB lyder under de finansiella bestammelserna i ECB:s stadga, vilka fatt en
detaljerad tolkning i beslut som fattats av ECB-radet, ECB:s budgetmyndighet. Ar
2000 bestod ECB-radet i enlighet med artikel 112 i Férdraget om upprattandet av
Europeiska gemenskapen av de sex direktionsledamoterna och de 11 cheferna

for de nationella centralbankerna i de medlemsstater som har antagit euron®.

3. For ECB var 2000 andra aret av den centralbanksverksamhet som inleddes
med att euron inférdes den 1 januari 1999. | enlighet med artikel 105.2 i EG-
fordraget skall ECB ansvara for foljande grundlaggande uppgifter: utforma och
genomféra gemenskapens monetara politik, genomfdra valutatransaktioner,
inneha och forvalta medlemsstaternas officiella valutareserver samt framja ett val
fungerande betalningssystem. Vad galler ECB:s radgivande funktion far ECB i
enlighet med bestdmmelserna i artikel 105.4 i férdraget avge yttranden inom sitt
ansvarsomrade till behdriga institutioner eller organ inom gemenskapen eller till

nationella myndigheter.

' Protokoll nr 18 (f.d. protokoll nr 3) om stadgan fér ECBS och ECB som fogats till EG-
fordraget, artikel 27.2.

2 ECB:s arsrapport 2000.

Chefen for grekiska centralbanken deltog i ECB-radets samtliga sammantraden
under andra halvaret 2000 som “sarskild gast”.



EFFEKTIVITETEN | FORVALTNINGEN 2000

Budgetforvaltning och uppféljning av budgetgenomférandet

4. En ursprunglig budget pa 267 miljoner euro antogs av ECB-radet vid dess
sammantrade den 2 december 1999 (se tabell 1). Den ursprungliga budgeten
Okades till 289 miljoner euro i slutet av mars 2000 efter godkéannandet av
dokumentet for framlaggande av projekt for informationskampanjen Euro 2000 (se
punkt 19). Mot bakgrund av det férutsedda allméanna underutnyttjandet av
budgeten, nagot som framgick av den "delarsrevision — prognos for 2000” som
genomfordes i slutet av juni 2000, antog ECB-radet emellertid en reviderad
budget i september 2000. Till féljd av detta minskades den reviderade budgeten
fran mars 2000 med 62 miljoner euro, vilket innebar att budgeten begransades till
227 miljoner euro. Som en del av den reviderade budgeten i september 2000
antogs en "reserv for oférutsedda utgifter” pa 5 miljoner euro.

5. Kontorubrikerna for verksamhetsenheter minskade med 28 miljoner euro eller
15 % fran 191 miljoner euro i enlighet med den reviderade budgeten i slutet av
mars 2000. Det faktiska utnyttjandet uppgick till 163 miljoner euro. De
huvudsakliga skalen var minskade investeringar i verksamhetsenheterna, en
minskning av "0vriga driftsutgifter” och langsammare rekrytering &n vad som

forutsetts.

6. Vad betraffar utgifterna for projekt skedde en omfattande minskning pa 40
miljoner euro eller 52 % av den ursprungliga budgeten. Det faktiska utnyttjandet
uppgick till 37 miljoner euro. Underutnyttjandet berodde framst pa forseningar i

samband med fyra viktiga projekt.

7. Liksom under tidigare ar forelag en betydande klyfta mellan planeringen av
projekten och den faktiska férmagan att genomféra dem. ECB har uppenbarligen
aterigen varit alltfor ambitios i fraga om de planerade projekten och budgeten har
endast i begransad utstrackning anvants som ett strategiskt verktyg for en

andamalsenlig forvaltning och kontroll av utgifterna.



Inréattning for katastrofberedskap

8. Det framsta syftet med inréttningen for katastrofberedskap ar att sdkerstalla att
ECB:s viktigaste funktioner kan uppratthallas efter en eventuell katastrof. Etapp 1,
som redan slutforts, omfattade genomforandet av en extern funktion for
aterstallning av "Target”, ett system for betalning av stora belopp, och inrattandet
av en reservdatacentral for aterstallande av data efter katastrofer. Denna etapp
omfattade vidare en utforlig analys av alla ECB:s verksamhetsrelaterade krav i
frdga om aterstallande efter katastrofer och forfaranden med inrattningens agare
for att kunna anvanda den anlaggning som stallts till forfogande av den senare.
Under etapp 2 blir ECB:s egen central for aterstallning helt klar, och ersatter
arrangemangen med inréttningens agare. Vidare kommer man att utforma och
testa en plan for fullstandigt aterstallande, vilken aven omfattar operativa
forfaranden.

9. Efter ett anbudsforfarande utsags i november 1999 ett foretag som leverantor
av ett gemensamt delsystem for datalagring och sakerhetskopiering. Beslutet att
inratta detta delsystem skulle fattas forst sedan ett avtal om driftskompatibilitet
ingatts med en av ECB:s andra leverantorer av IT-tjanster.

10.Trots att det annu inte varit mojligt att ingd nagot sadant avtal beslutade ECB
nyligen att godkanna ingaendet av kontraktet med den utvalde leverantoren pa
villkor att vite skulle utdémas om denne inte uppfyllde sina forpliktelser. Med tanke
pa datalagringssystemets betydelse for driften av reservsystemet synes beslutet

vara forhastat.

Eurotheum-byggnaden

11.For att fa plats for det 6kande antalet anstallda beslutade ECB att hyra
ytterligare en kontorsbyggnad i narheten av Eurotower fran mitten av ar 2000.

12. P& grund av den tyska skattelagstiftningen, enligt vilken ECB inte behandlas
som ett foretag, ingar hyresvardens kapitalkostnader inklusive mervardeskatt i

den hyra som ECB betalar. Nar de nya kontorsutrymmena tillkommer, uppgar de



darmed forbundna ytterligare kostnaderna till 616 000 euro per ar. Detsamma har
med storsta sannolikhet under flera ar gallt for den hyra som ECB betalar for
Eurotower. Det kan ifragasattas om denna situation ar forenlig med protokollet om
immunitet och privilegier fér Europeiska gemenskaperna enligt vilket
institutionerna, inklusive ECB, ar befriade fran nationella skatter. ECB har tagit

upp detta problem med Forbundsrepubliken Tysklands finansministerium.

Informationskampanjen Euro 2002

13.Huvudmalen fér informationskampanjen Euro 2002 ar

- att successivt forbereda allmanheten pa inférandet av eurosedlar och

euromynt, sa att dessa far ett positivt mottagande,

- att hjalpa allmanheten att kanna igen eurosedlar och euromynt (information

om sakerhetsmarkning) och

- att lara kassorer i affarer och banker att undersdka eurosedlar snabbt och

effektivt for att kunna upptacka eventuella forfalskningar.

14.1 februari 1999 publicerades ett meddelande i Europeiska gemenskapernas
officiella tidning om selektiv anbudsinfordran avseende utformning av en kampanj
for information om eurosedlarna. Detta skulle innefatta samordning av
produktionen och genomférande av den avtalade kampanjen som planerats for
aren 2000, 2001 och 2002. Malséttningen var att de officiella sedlarna skulle
kénnas igen av medborgare i samtliga eurolander och av medborgare utanfér
euroomradet som regelbundet kommer i kontakt med de nya sedlarna i sitt yrke

eller pa annat satt.

15. Trettionio foretag svarade pa uppmaningen till intresseanmalan. Efter det
forsta gensvaret pa meddelandet om anbudsinfordran valdes nio foretag ut for att
lamna in en redogorelse som med hjalp av stddmaterial i detalj skulle visa hur

foretaget framgangsrikt skulle kunna genomféra den 6nskade kampanjen.



16.Tre foretag valdes ut for att delta i den sista etappen av uttagningen. De
upplystes om att ECB:s kostnader for projektet beraknats till mellan 20 och 30
miljoner euro, vilket inte innefattade TV-reklam p& basta sandningstid.
Redogorelsen skulle innefatta en ungefarlig berdkning av kostnaderna for
genomfdrandet av kampanjen Over hela Europa, med sarskild specifikation av alla
avgifter och egna produktionskostnader. Forutom den skriftliga informationen
gavs separat muntlig information till var och en av de tre sdkande. Denna sista del
av forfarandet innebar en risk for att anbudsgivarna inte skulle fa samma

information.

17.Det forelag inga storre skillnader i pris mellan anbudsgivarna. Detta
aterspeglade det faktum att foretagen som deltagit i den sista etappen fatt tva
alternativa granser nér det gallde kostnaderna for programmet: 50 miljoner euro
respektive 80 miljoner euro.

18.1 oktober 1999 tillampade en urvalskommitté pa 12 ledamoter en "jamférande
bedomningstabell” for att rekommendera en uppdragstagare. Den innefattade
kriterier som avvek fran meddelandet om upphandling (t.ex. personliga kontakter i
stallet for fortrogenhet med det berérda omradet).

19.Den 18 november 1999 beslutade ECB-radet att eurokampanjen inte skulle
tas upp i forslaget till budget for ECB. En tillaggsbudget for ar 2000, som
innefattade anslag pa 14,5 miljoner euro for kampanjerna, antogs emellertid i
mars 2000.

20.Den anbudsgivare som tilldelades kontraktet var ett aktiebolag ("Société
Anonyme”) som var noterat pa borsen i Paris. Kontraktet ingicks dock med ett
foretag som var registrerat i Nederlanderna. | kontraktet namns inget skal till bytet
fran den ursprungliga sokanden till en annan uppdragstagare. Inget dokument
fran ECB inneholl nagra utforliga uppgifter om skalet till bytet eller om det andra
foretagets agandestruktur, och det gavs ingen motivering vad galler reglerna for

upphandling eller till styrelsens och ECB-radets godkannande av andringarna.



21.Avsikten var att mediaplaneringen och férvarvet av reklamytor och reklamtid
skulle genomfdras under ar 2000. Mediaprogrammet skulle ha utformats och
utvecklats och férhandlingarna skulle ha inletts. | april 2001 beslutade ECB
slutligen hur mycket pengar som skulle anslas for mediakampanjen i varje

medlemsstat, vilket gjorde det mojligt att pabdrja forfarandet for val av media.

Uppfdljning

Regler och forfaranden for rekrytering och intern befordran

22.De administrativa cirkularen om regler for rekrytering, befordran och lonetillagg
tradde i kraft i juni 2001.

Brister i systemet for fysisk inventering

23.Under revisionsrattens tidigare granskningar har férvaltningen
uppmarksammats pa avsaknaden av en tillforlitlig inventarieforteckning over
materiella tillgangar. Istallet for att infora ett enda system for fysisk inventering har
man latit en del av 6vervakningen av inventarierna skotas av olika avdelningar.
Fysiska inventeringar genomfordes inte forran i slutet av 2000 och planeras
endast till vart tredje ar. Ingen kontroll av skrivare eller barbara datorer som kopts
in av EMI/ECB har genomforts sedan 1998. Ett administrativt cirkular delegerar
ansvaret for tillgangarnas sakerhet till de enskilda cheferna: ingen oversikt 6ver

laget finns tillganglig.

SLUTSATSER

24.Revisionsratten noterade i sin rapport om budgetaret 1999 att
"budgetprognoser och budgetforvaltning bor forbattras betydligt sa att budgeten
kan tjana som ett andamalsenligt kontroll- och férvaltningsinstrument™*. Medan

budgeten 1999 aterspeglade en utnyttjandegrad pa 83 % for projekten och 80 %

4 EGT C 47, 13.2.2001, punkt 11.



totalt, utgjorde utnyttjandegraden ar 2000 endast 48 % for projekten jamfort med
den ursprungliga budgeten och 69 % jamfort med den budget som reviderades i
september. De totala utgifterna for 2000 uppgick till 200 miljoner euro, dvs. 88 %
jamfort med den reviderade budgeten pa 227 miljoner euro och 75 % jamfort med
den ursprungliga budgeten pa 267 miljoner euro.

25.ECB beslutade 1999 att starta en informationskampan;j till stod for inférandet
av euron 2002. Kampanjens innehall och kostnader hade inte klart angivits, vilket
fick till foljd att det inte fanns nagon tillfredsstéallande objektiv grund for valet av
uppdragstagare.

Denna rapport har antagits av revisionsratten vid dess sammantrade i Luxemburg
den 26 september 2001.

For revisionsréatten

i frAnvaro av Jan O. Karlsson
Ordfoérande

Bernhard Friedmann

Tillférordnad ordférande



Tabell 1 - ECB:s budget 1999 och 2000

(miljoner euro)

1999 2000
0, 0,

e suget | Ut | | Ursprunolio| Revderad | Reviderad |y | U | rsprungi

sept. budget
Verksamhetsenheter 162 129 80% 190 191 168 163 97% 86%
Projekt 27 23 83% 77 98 54 37 69% 48%"
Res. f. oférutsedda utg. - - - - - 5 - - - "
Totalt 190 152 80% 267 289 227 200 88% 75%|

Kélla: ECB.




EUROPEISKA CENTRALBANKENS SVAR PA REVISIONSRATTENS RAPPORT OM EFFEKTIVITETEN |
EUROPEISKA CENTRALBANKENS FORVALTNING FOR BUDGETARET 2000

Europeiska centralbanken (ECB) védlkomnar revisionsrattens rapport och noterar de olika punkter som
ratten lagger fram.

7. ECB instammer med att banken tyvarr hade en begransad formaga att genomfora projekt under ar
2000. Det bor dock papekas att ECB:s projektbudget, som anger huvuddragen fér omfattningen och
storleken i fraga om alla projektataganden, anses vara ett effektivt verktyg for forvaltning och kontroll
nar det géller att bestamma de exakta budgettaken. | enlighet med vad som beskrivs i ECB:s arsrapport
2000 finns det olika kontrollnivaer.

9. Det framfors att beslutet att ga vidare med genomforandet av hela det samlade datalagringssystemet
var avhangigt av uppréttandet av en acceptabel ram for forfaranden vid felhantering i en miljé med
flera leverantrer . Den optimala l6shingen hade varit att leverantdrerna av IT-tjanster och
leverantoren av det gemensamma datalagringssystemet hade ingatt avtal om driftskompatibilitet. | ett
fall var detta trots betydande anstrédngningar inte mojligt, men ramen for det stodsystem som
upprattades ansags anda vara acceptabel.

10. Det bor beaktas att avtalen slutits forst sedan atgarder hade vidtagits for att minska alla risker,
inklusive arbetsgangen for att uppratta ett tillfredsstallande ramverk for stod och underhall. De
aterstaende riskerna utvarderades och ansags vara acceptabla.

16. De tre byraer som valts ut for slutomgangen fick mojlighet att begara klargéranden om uppgifterna
i ECB:s sammanfattning. Métena holls individuellt men ett kort PM om de mest debatterade fragorna
sandes till samtliga tre byraer.

18. De kriterier som anvandes i den “jamférande bedomningstabellen” antogs pa goda grunder och
alla dessa kriterier fanns sammanfattade i villkoren som offentliggjordes i meddelandet om
anbudsinfordran.

19. ECB-radet beslutade i november 1999 om ett generellt budgettak for kampanjen, att verkstallas
under en trearsperiod. Vid den tidpunkten fanns inga uppgifter om motsvarande arliga andelar
tillgangliga. Foljaktligen lades medel for budgetaret 2000 till ECB:s arsbudget i form av en
tillaggsbudget forst sedan de erforderliga budgetbehoven hade faststéllts. ECB anser detta vara ett

valbetankt tillvdgagangssatt.

RAS-BCE-REP-DEF 1



20. Den anbudsgivare som erholl uppdraget ar ett foretag med internationell verksamhet bestdende av
ett moderbolag (S.A.), med uppgift att utveckla och dvervaka affarsstrategier, och ett antal dotterbolag
vars verksamhet antingen baseras pa ett visst land eller en specifik kompetens. Dotterbolaget (B.V.),
med vilket avtalet slutits, ansvarar for annons- och PR-kampanjer av relevanta gransoverskridande
dimensioner. Dotterbolaget drivs under évervakning av moderbolaget. Av logistiska skal skottes all
korrespondens mellan ECB och anbudsgivaren av moderbolaget men det stod redan fran borjan klart
for ECB att dotterbolaget skulle ansvara for utvecklingen av strategierna fér PR och annonsering for

Informationskampanj Euro 2002.

21. Mediaprogrammet kunde inte faststéllas forran kampanjens kreativa del hade utformats och den
andra omgangen av kvalitetsundersokningar hade slutforts (i januari 2001). Pa inrddan av byrans
experter inleddes forhandlingar om mediaprogrammet i februari 2001 (om det internationella
programmet) och i april 2001 (om det nationella programmet).

23. Det finns for nérvarande inget centralt register 6ver innehavare av enskilda bérbara datorer. Denna
fraga kommer att tas upp med de enskilda cheferna. Parallellt kommer ett projekt avseende inforandet
av ett 6vergripande system for forvaltning av IT-tillgangar att laggas fram for ar 2002.

24. Underskridandet av projektbudgeten for budgetar 2000 galler huvudsakligen fyra stora projekt (av
totalt 38). Fdljande bor noteras: Underskridande av projektbudgeten under kalenderaret, eller
senarelaggning av specifika delar av ett projekt fran ett budgetar till ett annat, ar inte nédvandigtvis ett
tecken pa att projektet ar forsenat och visar inte heller pa ett potentiellt effektivt dverskridande eller
underskridande av den totala projektbudgeten. Vad géller budgetens utnyttjandegrad, en punkt som
kommenterats av revisionsratten, bor det understrykas att ECB:s arsbudget vederborligen reviderades
efter delarsrevisionen. En sadan formell delarsrevision foreslogs i revisionsrattens rapport for
budgetaret 1999.

25. Baserat pa de klart faststallda malen (se punkt 13) var syftet med upphandlingsforfarandet att fa
basta mojliga relation mellan innehall och kostnad.

RAS-BCE-REP-DEF 2



